[bookmark: _GoBack]ТЕНДЕРНОЕ ЗАДАНИЕ
Обслуживание и поддержка системы электронного документооборота «M.E.Doc IS» (сетевая версия Firebird), далее «M.E.Doc IS».
Объемы поставки:
	№
	Наименование товара (работ, услуг)
	Количество

	1.
2.
3.
4.
5.
	Разворачивание «M.E.Doc IS» на Днепропетровской площадке.
Поддержание работоспособности и обслуживание «M.E.Doc IS».
Обновление «M.E.Doc IS»  до актуальных версий.
Поддержка пользователей «M.E.Doc IS».
Решение инцидентов по запросам «M.E.Doc IS».
	50 пк, 1 сервер


50 чел., 5 онлайн




Обязательные условия поставки:
	№
	Наименование условия
	Условие поставки

	1.
	Срок контракта
	до 31.12.2014 г. с возможностью продления

	2.
	Место поставки
	ЦО покупателя (г. Днепропетровск, ул. Маршала Малиновского  114)

	3.
	Характеристика
	Поддержка работоспособности:
резервное копирование,
восстановление в случае сбоев,
обеспечение оптимальной производительности «M.E.Doc IS».
Поддержка пользователей:
заведение новых пользователей,
поддержка пользователей в случае возникновения у них затруднений в работе с «M.E.Doc IS»,
консультации по работе с «M.E.Doc IS».



Обязательные для заполнения условия тендерного предложения (условия аналогичные в  форме «Тендерное предложение» для участника):
	№
	Обязательные условия тендерного предложения

	1.
	Стоимость поддержки

	2.
	Срок выполнения поставленных задач

	3.
	Опыт предоставления аналогичных услуг



Квалификационные требования к участнику:
	№
	Требования

	1.
	Прохождение аттестации (информация на сайте www.brusnichka.com.ua)

	2.
	Срок подачи документов для аттестации и тендерных предложений  – до 12:00 06.10.14г.



Подготовил:
Администратор баз данных СКС ЦО	____________________ 	Осьмина А.С. 
